
 

AUTORIZACIÓN USO DE DATOS PERSONALES 

De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protección de Datos personales, el 
Decreto Único 1074 de 2015 y demás normas concordantes o aquellas que la 
complementen, modifiquen y/o sustituyan, y con nuestra política de protección de datos 
personales, se informa al Titular de los datos  (en adelante el “Titular”) que, mediante el 
suministro y registro voluntario de sus datos, autoriza de manera previa, expresa e 
informada a Primax Colombia S.A., en calidad de responsable del tratamiento de los 
datos, sin derecho a compensación alguna, a tratar de manera directa o través de quien 
esté designe, sus datos personales para el desarrollo y ejecución de los fines descritos en 
el presente documento, y más exactamente para las siguientes finalidades: 

● Gestionar actividades y procesos administrativos propios de la compañía. 
● Recibir, dar gestión y atención a su petición, queja, reclamo, solicitud o felicitación, 

conforme a nuestros procedimientos internos. 
● Realizar campañas, concursos, evaluaciones de calidad de servicios, encuestas 

de satisfacción, estudios de mercado y consumidor, segmentaciones, 
comunicaciones y gestión de estadísticas internas. 

● Establecer contacto, incluyendo el envío de comunicaciones y notificaciones 
comerciales, frente a beneficios, publicidad promocional, incluyendo promociones 
u ofertas sobre productos y servicios de Primax Colombia S.A., prospección 
comercial, presentación de ofertas a la medida, o en general para efectos 
contractuales, informativos y comerciales. 

Asimismo, autoriza la transmisión y/o transferencia nacional e internacional de datos con 
terceras entidades tales como: aliados comerciales y filiales con las que se mantenga o 
pretenda mantener una relación comercial, para el adecuado desarrollo de la relación 
contractual o vínculo comercial, con el alcance de las finalidades señaladas anteriormente 
y previa suscripción de un contrato de transmisión o transferencia de datos personales. 
 
La política de protección de datos personales de Primax Colombia S.A., así como los 
cambios sustanciales que se produzcan en ésta, se podrán consultar a través del 
siguiente correo electrónico: privacidad.datos@primax.com, o en la página web de Primax 
Colombia S.A, cuya dirección es https://www.primax.com.co. 

En calidad de Titular puede ejercer los derechos de acceso, corrección, actualización, 
supresión, revocación de la autorización otorgada, o reclamo por infracción sobre el 
tratamiento dado a los datos personales, mediante escrito dirigido a Primax Colombia 
S.A., a la dirección de correo electrónico privacidad.datos@primax.com, indicando en el 
asunto el derecho que desea ejercer. Así mismo, en caso de que no sea su intención 
autorizar alguna de las finalidades descritas anteriormente podrá indicar lo propio a través 
de este mismo canal. En el evento de ejercer el derecho a que sus datos no sigan siendo 
utilizados por Primax Colombia S.A. y que los mismos sean suprimidos, acepta que 
renuncia a continuar participando en cualquier campaña, actividad, o promoción que está 
compañía tenga vigente.  
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